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Einleitung

Die Menschheit schuldet
dem Kind das Beste,
was sie zu geben hat.

(UN-Kinderrechtskonvention,
Erkldrung vom 20.11.1959)

Die Stadt Buchholz in der Nordheide sieht sich dem Recht eines jeden Kindes auf korperliche,
geistige und seelische Unversehrtheit in jeder Hinsicht verpflichtet. Der in Art. 19 Abs. 1 UN-
Kinderrechtskonvention verankerte Schutz eines jeden Kindes ,vor jeder Form kdrperlicher
oder geistiger Gewaltanwendung, Schadenszufiigung oder Misshandlung, vor Verwahrlosung
oder Vernachlassigung, vor schlechter Behandlung oder Ausbeutung, einschlie3lich sexuellen
Missbrauchs [...], solange es sich in der Obhut der Eltern oder eines Elternteils, eines Vor-
munds oder anderen gesetzlichen Vertreters oder einer anderen Person befindet, die das Kind
betreut*? ist fur die Stadt Buchholz unumstoBlich und daher oberste Pramisse fur die Arbeite
in den Kindertagesstatten in stadtischer Tragerschaft.

Das vorliegende Schutzkonzept gemalf § 45 Abs. 2 SGB VIII soll einen Handlungsrahmen und
Sicherheit Hinsichtlich der Wahrung des Kinderschutzes in den Einrichtungen bieten. Dabei
bezieht das Konzept tiber den Schutz der Kinder vor sexuellem Missbrauch und vor samtlichen
Formen von Gewalt® den Unfall- und Medienschutz sowie den Schutz vor Diskriminierung ein.
Praventive Elemente (Partizipation, Beschwerdeformen etc.) sowie die Darstellung von Inter-
ventionsschritten flr den Fall einer Verletzung der Rechte der Kinder vergrof3ern die Reich-

weite* des Konzeptes.

Da der Schutz von Kindern vor Gewalt in Kitas immer unmittelbar mit der Haltung der padago-
gisch handelnden Personen den Kindern und ihrer Aufgabe gegenlber verknlpft ist, wird
schon im Einstellungsverfahren bei der Stadt Buchholz ein besonderes Augenmerk auf den
Schutzauftrag gelegt. Eine Selbstverpflichtungserklarung, die jede/r Mitarbeitende in den stad-
tischen Kitas der Stadt Buchholz vor Arbeitsaufnahme unterzeichnet, dient dazu, Mitarbeiten-
den von Anfang an die Haltung des Trégers zu verdeutlichen und das Bewusstsein fir eine

Arbeit in diesem Sinne zu fordern.

1 https://www.dakj.de/aktivitaeten/, 02.01.2023, 16:22 Uhr
2 Art. 19 Abs. 1 UN-Kinderrechtskonvention
3 vgl. 1. Begriffshestimmungen.
4vgl. Maywald u.a., 2021, S. 79f.
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In den Einrichtungen wird das Thema Kinderschutz durch partizipative Arbeit mit demokrati-
sierenden Elementen und eine aktiven Erziehungspartnerschaft zwischen Eltern und pad. Per-
sonal taglich gelebt. Dabei sind Wertschatzung, Respekt und Vertrauen von zentraler Bedeu-
tung.

Das gesamte padagogische Personal tragt in den stadtischen Kitas in Buchholz dazu bei, dass
Kindern in den Kitas Schutz und Geborgenheit flir bestmogliche Entwicklung erfahren. Die
Leitungen der Kitas und der Trager leben zudem einen offenen und transparenten Umgang

zum Kinderschutz vor und geben damit Sicherheit und Orientierung fir alle Beteiligten.
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1. Begriffsbestimmungen

Schutzkonzept:

Jede Kita ist seit Inkrafttreten des Kinder- und Jugendstarkungsgesetzes im Juni 2021
verpflichtet ein Kinderschutzkonzept® zu entwickeln, es in die Arbeit zu integrieren und
regelmafig zu Uberprifen. Das Konzept soll beinhalten, wie die Kinder in der Einrich-
tung vor Gewalt geschitzt werden und welche Maflinahmen folgen, sollte es zu einem
kindeswohlgefahrdenden Fehlverhalten bzw. zu Gewalt durch padagogisches Perso-
nal kommen.

Die Entwicklung, Umsetzung und Uberpriifung sollen dabei idealerweise in einen dau-
erhaften Prozess minden und ein wesentliches Element der Qualitatsentwicklung und
-sicherung in der Kita darstellen.

Ein Schutzkonzept ist Voraussetzung fur die Erteilung einer Betriebserlaubnis.®

Das Schutzkonzept ist dann wirkungsvoll, wenn es als Prozess begriffen wird, der sich

in einem Kreislauf aus Analyse, Pravention, Intervention und Aufarbeitung vollzieht.’

Kindeswonhl:

Der Begriff Kindeswohl ist ein unbestimmter Rechtsbegriff, also rechtlich nicht definiert.
Nach Maywald ist in einer sozialwissenschaftlichen Arbeitsdefinition ,ein am Wohl des
Kindes ausgerichtetes Handeln [...] dasjenige, welches die an den Grundrechten und
Grundbedurfnissen von Kindern orientierte, fur das Kind jeweils glinstigste Handlungs-

alternative wahlit“e.

Kindeswohlgefahrdung:

§ 1666 BGB folgend liegt eine Kindeswohlgefahrdung vor, wenn das geistige, korperli-
che oder seelische Wohl eines Kindes oder sein Vermogen gefahrdet sind und Eltern
bzw. Personensorgeberechtigte die Gefahrdung nicht abwenden kdnnen.

Nach einer Entscheidung des Bundesgerichtshofs ist eine Gefahrdung des Kindes-
wohls ,eine gegenwartige, in einem solchen Mal3e vorhandene Gefahr, dass sich bei
der weiteren Entwicklung eine erhebliche Schadigung mit ziemlicher Sicherheit voraus-

sehen lasst“.

Formen von Gewalt:

5Vgl. § 45 Abs. 2 SGB VIII.
5 Vvgl. Maywald, 2022, S. 73f.
”Vgl. Oppermann u. a., 2018, s. 30f.
8 Maywald, 2019 b, S. 13.
9 BGH Fam RZ 1956, 350; zitiert nach Maiwald, 2019 b, S. 21.
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Die unterschiedlichen Formen von Gewalt sollen im Rahmen dieses Konzeptes durch

kurze Beispiele verdeutlicht werden.©

Korperliche Gewalt:

Korperliche Vernachlassigung:

- Schlagen (mit der Hand oder Gegen-

stéanden)

- mangelnde Pflege (z. B. unzureichen-

des Windeln wechseln)

- unbegrindetes Festhalten

- mangelnde Ernahrung (z. B. unzu-
reichende Versorgung mit Getranken bei
Hitze)

- Einsperren - unangemessene Kleidung
- Zerren - fehlende Versorgung und Unterstiitzung
- Schubsen

- zum Essen zwingen

- rigide Schlafenszeiten (auch seelische

Gewalt)

Seelische Gewalt:

Seelische Vernachlassiqung:

- Beschdmen

- Verweigerung emotionaler Zuwendung

- Demditigen

- Ignorieren

- Angst machen

- Verweigern von Hilfe in schwierigen Si-

tuationen

- Anschreien

- Verweigern von Gesprachen

- Standiges vergleichen mit anderen Kin-

dern

- Abwerten

- Uberbehiiten

Sexualisierte Gewalt:

- Kind gegen seinen Willen/ohne Zustimmung anfassen, streicheln, kiissen

- korperliche N&he erzwingen

- Kind ohne Notwendigkeit im Genitalbereich anfassen

10'vgl. Maiwald, 2019 a, S. 12, und Maiwald, 2019 b, S. 42ff.
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- Kind nackt oder in aufreizenden Posen fotografieren

- sich vor Kindern entbl6Ren

Vernachlassigung der Aufsichtspflicht:

- Kind unangemessen lange unbeaufsichtigt lassen (ggf. z. B. auch durch intensi-

ven Medienkonsum wéahrend der Betreuung)

- Kind in geféahrlichen Situationen unbeaufsichtigt lassen

- Notwendige Sicherheitsvorkehrungen unterlassen

- Hilfestellungen unterlassen
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Rechtlicher Hintergrund?!!

Die Rechte aller Menschen, also auch der Kinder, in Deutschland sind in der Verfas-
sung der Bundesrepublik Deutschland klar verankert. Die Eltern bzw. Personensorge-
berechtigten tragen die Verantwortung fur den Schutz ihrer Kinder. Dem Staat obliegt
das Wéchteramt.

1989 wurde die UN-Kinderrechtskonvention verabschiedet. Hier wurde erstmal klar ein
Gewaltverbot in der Erziehung von Kindern verankert. In Deutschland fand es im Jahr
2000 mit dem Gesetz zur Achtung der Gewalt in der Erziehung Eingang das Burgerli-
che Gesetzbuch. § 1631 Abs. 2 BGB besagt: ,Das Kind hat ein Recht auf Pflege und
Erziehung unter Ausschluss von Gewalt, kérperlichen Bestrafungen, seelischen Ver-
letzungen und anderen entwirdigenden MaRRnahmen.“ Diese an die Personensorge-
berechtigten gerichtet Norm gilt gleichermalRen fiir Mitarbeiter/-innen in Kitas, da sie
die Aufgaben der Eltern wahrend der Betreuungszeit in der Einrichtung stellvertretend
ubernehmen.

Im Sozialgesetzbuch (SGB VIiI), Achtes Buch (VIII), Kinder- und Jugendhilfe, hat der
Schutz bei Kindeswohlgefahrdung in der Jugendhilfe einen hohen Stellenwert, der
durch die Einfihrung des § 8a SGB VIl (Schutzauftrag bei Kindeswohlgeféahrdung) und
dessen Konkretisierung mit Einfihrung des Gesetzes zur Starkung eines aktiven
Schutzes von Kindern und Jugendlichen'? nochmals unterstrichen wurde.

Laut § 8a SGB VIl obliegt nicht nur den Jugendamtern der Schutzauftrag. Vielmehr
beinhaltet § 8a Abs. 4 auch einen klaren Auftrag zum Kinderschutz fir Einrichtungen
der Kinder- und Jugendhilfe, die in Vereinbarungen zwischen 6rtlichem Jugendamt und
Tragern von Einrichtungen und Diensten®® konkretisiert wird.

Mit dem Kinder- und Jugendstéarkungsgesetz wurde 2021 der institutionelle Kinder-
schutz gestarkt. Nach § 45 Abs. 2 SGB VIII missen Kindertageseinrichtungen ein
Schutzkonzept vorlegen, um eine Betriebserlaubnis zu erhalten. § 45 Abs. 2 SGB VIII
geht davon aus, dass in Einrichtungen das Wohl von Kindern gewahrleistet ist, wenn
»L. der Trager die fur den Betrieb der Einrichtung erforderliche Zuverlassigkeit besitzt,
2. die dem Zweck und der Konzeption der Einrichtung entsprechenden raumlichen,
fachlichen, wirtschaftlichen und personellen Voraussetzungen fiir den Betrieb erfillt
sind und durch den Tréger gewahrleistet werden,

3. die gesellschaftliche und sprachliche Integration und ein gesundheitsforderliches Le-

bensumfeld in der Einrichtung unterstitzt werden sowie die gesundheitliche Vorsorge

1 vgl. Maywald, 2019b. S. 34-41; Maywald, 2022, S. 14-29.

12 Bundeskinderschutzgesetzt - BKiSchG

13 Die Stadt Buchholz hat am 27.04.2011 fur ihre Kindertageseinrichtungen eine Vereinbarung zur Sicherstellung des Schutz-
auftrages nach § 8a sowie 8 72a SGB VIl geschlossen; s. Anhang a).

Stadt Buchholz i.d.N
Schutzkonzept fur die Kitas
Stand: 05/2023



und die medizinische Betreuung der Kinder und Jugendlichen nicht erschwert werden
sowie

4. zur Sicherung der Rechte und des Wohls von Kindern und Jugendlichen in der Ein-
richtung die Entwicklung, Anwendung und Uberpriifung eines Konzepts zum Schutz
vor Gewalt, geeignete Verfahren der Selbstvertretung und Beteiligung sowie der Mog-
lichkeit der Beschwerde in personlichen Angelegenheiten innerhalb und aufl3erhalb der
Einrichtung gewahrleistet werden.“#

Zudem missen Trager nachweisen, dass fur die Mitarbeitenden erweiterte polizeiliche
Fuhrungszeugnisse vorliegen.

Sollte ein Kind in der Einrichtung eine Beeintrachtigung seines Wohles erfahren, so ist
dies nach § 47 Abs. 1 Z. 2 SGB VIII unverziglich der zustandigen Behdrde zu melden.
AbschlieRend sei angemerkt, dass nach § 62 Abs. 3 Z. 2d SGB VIII der Kinderschutz
hochster Prioritat hat und der Datenschutz zur Abwehr von Kindeswohlgefahrdung
Nachrang hat. Kitas dirfen also im Falle von Kindeswohlgefahrdung alle notwendigen
Informationen mit dem zusténdigen Jugendamt austauschen, sofern es zum Schutze

des Kindes notwendig ist.

14 § 45 Abs. 2 SGB VIIL.
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3. Gefadhrdungsanalyse

~Schutzkonzept und Gefahrdungsanalyse gehdren zusammen.“'® Um ein Bewusstsein
daftir zu entwickeln bzw. zu scharfen, wo, wann und durch wen oder was Kinder in der
Kita gefahrdet sind, ist eine Gefahrdungsanalyse notwendig. Darin werden die im Alltag
auftretenden Risiken aufgelistet und bewertet. Die Ergebnisse flieRen in Préavention

und Intervention ein.

Insbesondere folgende Aspekte werden in den Kitas in Tragerschaft der Stadt Buch-

holz regelmafig im Rahmen einer Gefahrdungsanalyse betrachtet:

- rAumliche Rahmenbedingungen

- personelle Rahmenbedingungen

- Leitungsstruktur

- Personalauswabhl

- Umgang mit Mitarbeitenden

- Dienstliche Anweisungen und Vorgaben fir die tagliche Arbeit
- mogliche Risiken, die mit dem Kind zu tun haben kénnten

- mogliche Risiken, die von Mitarbeiter/-innen ausgehen kénnten
- Umsetzung von Beteiligungsrechten

- Umsetzung des Beschwerdemanagements

Die Kitas der Stadt Buchholz nutzen zur Gefahrdungsanalyse eine Checkliste!®, die
von jeder Kita individuell ergénzt werden kann.

Die Checkliste ist Teil des gelebten, spezifischen Schutzkonzeptes jeder Einrichtung
und dient der regelmaRigen Analyse und Weiterentwicklung des Schutzes der Kinder

in der Kita.

5 Oppermann u. a., 2018, S. 30.
16 vgl. Anhang b) Checkliste zur Gefahrdungsanalyse im Rahmen des Schutzkonzeptes fiir die Kitas in Tragerschaft der Stadt
Buchholz i.d.N.
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Personal

Ganz entscheidend ist in jeder Kita der Schutz der Kinder verknipft mit den padagogi-
schen Fachkraften so wie allen weiteren Mitarbeitenden (z. B. Klichenpersonal, Haus-
meister, Praktikanten/-innen, FSJ-ler/-innen, etc.).

Die schon im Rahmen der Gefahrdungsanalyse sind verschiedene Aspekte benannt,
die aufgrund der besonderen Bedeutung und Verantwortung fur den Trager der Kitas

noch einmal genauer ausgefihrt werden sollen.

Personalauswahlverfahren

Das Personalauswahlverfahren fir Kitapersonal bei der Stadt Buchholz beinhaltet ver-
schiedene Schritte, bei denen die Eignung einer padagogischen Fachkraft bzw. eines/r
neuen Mitarbeiters/-in im Hinblick auf den Kinderschutz bewertet werden muss.
Schon in der Ausschreibung soll deutlich werden, dass der Tréger eine klare Verpflich-
tung des Bewerbers/der Bewerberin fir den Kinderschutz und gegen Gewalt erwartet.
Bei der Sichtung der Bewerbungsunterlagen sind Hinweise im Anschreiben, im Le-
benslauf oder in Zeugnissen, die auf Probleme im Zusammenhang mit dem Schutzauf-
trag in einer Kita schlieBen lassen, sehr kritisch zu betrachten. Ggf. kann schon an
dieser Stelle die Entscheidung fallen, den/die Bewerber/-in nicht einzustellen.

Das Vorstellungsgesprach mit moéglichen neuen Mitarbeitenden wird in der Regel von
Abteilungs- und Kitaleitung mit Beteiligung des Personalrates und der Personalabtei-
lung gefuhrt. In jedem Fall fihren immer mindestens zwei Personen das Vorstellungs-
gesprach.

Im Rahmen des standardisierten Gespraches wird dem Thema Kinderschutz hinlang-
lich Raum gegeben, insbesondere durch gezielte Fragen zum Vorgehen des Bewer-
bers/der Bewerberin in alltaglichen Situationen mit Gefahrdungspotenzial (z. B. Wickel-
[Toilettensituation, Umgang mit Kindern bei vermeintlichem Fehlverhalten oder Miss-
achtung von aufgestellten Regeln, Aggressionen von Kinder). Auf3erdem kann Uber
Nachfragen zu bestimmten Themenkomplexen (z. B. Nahe-Distanz, Umgang mit stres-
senden Situationen, Belastung) herausgefiltert werden, welche Haltung der/die poten-
Zielle neue Mitarbeitende hat bzw. wo er/sie Grenzen zieht etc..

Daruber hinaus formulieren Trager und Leitung Bewerber/-innen gegeniber deutlich
ihre Erwartungen an das p&dagogische Handeln in Bezug auf die Wahrung der Kinder-
rechte.

Weiteres Element im Rahmen des Einstellungsverfahrens ist das Einholen eines er-

weiterten Flhrungszeugnisses.
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Bei der Hospitation, die in den stadtischen Kitas in Buchholz im Bewerbungsverfahren
erfolgt, wird besonders Augenmerk auf den Umgang des Bewerbers/der Bewerberin
mit den Kindern gelegt (Sprache, Empathie, Nahe-Distanz, Respektieren von Kinder-
wlnschen). Gleichzeitig kann auch ein erster Eindruck dazu gewonnen werden, wie

der/die neue Mitarbeitende sich ggf. im Kontakt mit Kolleg/-innen verhalt.

Vor der Einstellung wird seitens der Abteilungsleitung Kinder, Jugend und Sport als
Tragervertreter. Das Schutzkonzept ausgehandigt und die Unterschrift zur Selbstver-

pflichtungserklarung®’

Selbstverpflichtungserklarung fur Mitarbeitende

Alle Mitarbeitenden in den stadtischen Kitas der Stadt Buchholz i.d.N. miussen folgende
Selbstverpflichtungserklarung vor der Einstellung zur Kenntnis nehmen und unter-
zeichnen. Bestandspersonal, das schon vor Erstellung des Schutzkonzeptes in den
Kitas gearbeitet hat, hat die Erklarung ebenfalls unterzeichnet und sich zu einer ent-
sprechenden Arbeit verpflichtet.

Selbstverpflichtungserklarung fir hauptamtliche, ehrenamtliche sowie in Ausbil-
dung befindliche Mitarbeitende in den Kitas in Tragerschaft der Stadt Buchholz
i.d.N.8

Die Arbeit mit Kindern lebt durch vertrauensvolle Beziehungen zwischen Menschen.
Durch diese Beziehungen wollen wir Kindern Selbstbewusstsein vermitteln und ihre
Identitat starken. Das Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten und in die Beziehung zu
sich selbst und zu anderen Menschen soll gestarkt werden. Solche vertrauensvollen
Beziehungen sind nur mdglich in einem Umfeld, das frei ist von kdrperlicher, seelischer

und sexueller Gewalt gestaltet ist.

Als Mitarbeitende in den Kitas in Tragerschaft der Stadt Buchholz i.d.N. bin ich in be-
sonderer Weise verpflichtet, alle Kinder in ihren Rechten zu starken und sie vor korper-

licher, seelischer und sexueller Vernachlassigung und Gewalt zu schitzen.

7vgl. 4.2
18 vgl. Gemeinde Henstedt-Ulzburg: 2015, S. 3-6 und Maywald, 2019a, S. 135, Muster einer Selbstverpflichtungserklarung fiir
padagogische Fachkréafte.
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Mein Handeln ist an folgenden Grundsatzen ausgerichtet, die ich beachten und ver-

bindlich einhalten werde:

1.
2.

Ich beachte die gesetzlichen Vorschriften zum Kinderschutz.
Die mir anvertrauten Kinder haben das Recht auf die Betreuung in einer sicheren
Einrichtung. Ich setze mich mit allen mir zur Verfligung stehenden Mitteln dafur ein,
dass Kinder in den stadtischen Kitas in Buchholz i. d. N. den bestmdglichen Schutz
erfahren.
Ich werde keine Form von offener oder subtiler Gewalt, Grenzverletzungen und
Ubergriffen Kindern gegeniiber vornehmen, wissentlich zulassen oder dulden.
Dazu z&hlen:
e Verbale Gewalt (herabsetzen, abwerten, blof3stellen, ausgrenzen, bedrohen,
verhdhnen, etc.)
o Korperliche Gewalt (z. B. festhalten, schitteln, schlagen mit der Hand oder Ge-
genstanden)
e Sexuelle Gewalt, Grenziuberschreitungen und Ausnutzung
e Machtmissbrauch
e Ausnutzen von Abhangigkeiten
.
Ich respektiere die Gefluihle und Bedirfnisse der mir anvertrauten Kinder. Ich nehme
ihre individuellen Grenzsetzungen und ihre Intimsphare wahr und ernst. Ich er-
kenne an, dass jedes Kind eine eigenstandige Personlichkeit ist. Ich respektiere
alle Kinder in der Einrichtung und begegne ihnen unvoreingenommen, offen und
wertschatzend mit dem Ziel, vertrauensvolle Beziehungen gestalten zu kénnen.
Mir ist bewusst, dass es ein Machtgefalle zwischen Mitarbeitenden in der Kita ei-
nerseits und den Kindern andererseits gibt. Ich nehme die mir Gbertragene Verant-
wortung, die Kinder entwicklungsfordernd zu begleiten verlasslich wahr und werde
meine Rolle den Kindern nicht machtvoll missbrauchen. Sexuelle Grenziberschrei-
tungen und Missbrauch durch Vertrauens- und Machtmissbrauch sind fiir mich ein
absolutes Tabu.
Ich verzichte auf verbal und nonverbal abwertendes Verhalten in der Kita und be-
ziehe aktiv Stellung gegen Gewalt, Diskriminierung, Rassismus und sexistisches
Verhalten.
Ich greife ein, wenn ich ein entsprechendes Fehlverhalten bei Mitarbeitend be-
obachte oder davon hore und informiere umgehend die Kita-Leitung.
Konflikte 16se ich gewaltfrei und lI6sungsorientiert. Wenn es mir nicht maoglich ist,
einen Konflikt eigenstandig zu bewaéltigen, wende ich mich an die Kita-Leitung, um

Ldsungswege zu erértern und Eskalationen zu vermeiden.
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Mein professioneller Umgang ist wertschatzend, respektvoll und verlasslich. Ich
wabhre die individuellen Grenzen einer jeden Person. Dies gilt sowohl fir den per-
sonlichen Kontakt als auch fiir den professionellen Umgang mit Bildern und Medien
sowie bei der Nutzung des Internets.

Im dienstlichen Kontakt kann zu Kindern und Eltern eine sehr grof3e Néhe entste-
hen. Insbesondere missbrauche ich meine berufliche Rolle nicht, um Abhéngigkei-
ten oder Missbrauchsverhéltnisse zu schaffen, auch wenn private Kontakte zu den
betreuten Kindern und Familien bestehen.

Ich achte auf Anzeichen von Vernachlassigung oder Gewalt bei den mir anvertrau-
ten Kindern und informiere im Falle eines Verdachts meine Kita-Leitung und leite
damit ein Kinderschutzverfahren nach 8 8a ein.

Mein padagogisches Handeln gestalte ich transparent und nachvollziehbar ent-
sprechend fachlicher Standards und konzeptioneller Vorgaben. Ich beachte dabei
die Strukturen in meiner Einrichtung und Dokumentationspflichten. Fachliches
Feedback oder Kritik begreife ich als Moglichkeit zur Weiterentwicklung und Ver-
besserung meiner Arbeit.

Ich lebe eine konstruktive Fehlerkultur und benenne Fehlverhalten, gefahrdende
Sachverhalte und sdmtliche Verhaltensweisen, deren Sinn und Hintergrund sich
mir fur eine gute Arbeit mit den Kindern nicht erschlief3t, offen bei Kollegen/-innen,
im Team bzw. gegenuber der Kita-Leitung.

Ich sehe meine fachliche Kompetenz und Rollenklarheit als einen Schlussel fur die
Wahrung der Rechte der mir anvertrauten Kinder an. Daher stehe ich allen M6g-
lichkeiten der Fortbildung und Weiterentwicklung (Kollegiale Beratung, Supervision,
Fortbildung) positiv gegeniiber.

Ich achte auf meine eigenen physischen und psychischen Grenzen. Ich spreche
Be- und Uberlastung der Kita-Leitung gegeniiber friihzeitig und offen an und nehme
bei Bedarf Hilfen in Anspruch.

Ich werde meiner Kita-Leitung gegenlber Situationen ansprechen, die mit dem
Schutzkonzept und der Selbstverpflichtungserklarung fir die Kitas in Tragerschaft
der Stadt Buchholz i.d.N. nicht in Einklang stehen.

Ich habe die Selbstverpflichtungserklarung gelesen und verstanden. Ich verpflichte

mich nach diesen Grundsatzen zu arbeiten.

Ort, Datum:

Unterschrift:
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Unterstitzung und Qualifikation von Mitarbeitenden

Die Mitarbeitenden in jeder Kita tragen das Schutzkonzept fur die Kitas. Um diese An-
spruchsvolle Aufgabe gut bewadltigen zu kénnen, bedarf es einer umfassenden Wahr-
nehmung der Sorgen und Beflrchtungen von Mitarbeitenden sowie Rahmenbedingun-
gen, die auch Mitarbeitenden ein Gefuihl von Sicherheit in der Ausiibung ihrer berufli-
chen Rolle geben.

Die Fokussierung auf den Schutz der Kinderrechte fihrt nicht selten dazu, das Mitar-
beitende Unsicherheiten entwickeln und sich z. B. fragen, ob sie jetzt alle als potenzi-
elle Tater/-innen beaugt werden, ob sie das Kind noch so anfassen durfen wie bisher
oder ob jetzt untereinander ein Klima von Kontrolle entsteht und sie nicht mehr frei
agieren kdnnen.

Um diesen Sorgen und Beflirchtungen entgegen zu wirken bedarf es eines kontinuier-
lichen Dialoges lber den Sinn eines Schutzkonzeptes und die wichtige Rolle der Mit-
arbeitenden fir die Kinder.

Mitarbeitende und Leitung kdnnen und sollen die Inhalte des Schutzkonzeptes fiir ihre
Einrichtung konkretisieren und mit Leben fiillen, so dass die Akzeptanz und Verstand-
nis wachsen kann was Sicherheit im Umgang nach sich zieht.®

Die Leitungen der stadtischen Kitas sollen ihren Mitarbeitenden grundsatzlich beratend
und unterstitzend zur Seite stehen, auch dann, wenn Fehler passieren. Es gilt dann
die Situation angemessen aufzuarbeiten und die Rahmenbedingungen so zu verbes-
sern, dass die Situation sich nicht wiederholen kann.

Leitfaden fur Vorgehensweisen bei konkreten Vorfallen? erleichtern allen das Handeln
und schaffen Sicherheit, weil sie die Konsequenzen abschatzbar machen.

Seine Grenzen findet dieses Fuhrungsverhalten in strafrechtlich relevanten Sachver-

halten.

In jedem Fall von Verletzung von Kinderrechten in den stadtischen Kitas in Buchholz
i.d.N. ist der Trager, vertreten durch die Abteilungsleitung Kinder, Jugend und Sport zu
informieren. Dies dient dazu, Verantwortung zu teilen und letztlich Mitarbeitende und

Kita-Leitungen zu unterstiitzen und zu schitzen.

1% Vgl. Oppermann u.a., 2018, S 158ff.

20ygl. 8.
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Ein weiteres Element der Unterstiitzung und Férderung von Mitarbeitenden ist die Fort-
bildung. Kita-Leitungen bieten aktiv Fortbildungen an, um die fachlichen und persoénli-
chen Kompetenzen von Mitarbeitenden zum Thema Kinderschutz zu erweitern.

AuRerdem sollten in den Kitas Kollegiale Beratung und Supervision angeboten werden,
um Mitarbeitende bei der Reflexion ihres Handelns und ihrer Rolle kontinuierlich zu

unterstutzen.
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5. Partizipation

Partizipation in der Kita, also die Beteiligung von Kindern am Kitageschehen ihren in-
dividuellen Fahigkeiten entsprechend, wird als ein wesentlicher Baustein im praven-
tiven Kinderschutz gesehen.? Wenn die Mitarbeitenden in den Kitas sich als Begleiter/-
innen von Entwicklungsprozessen begreifen und den Kindern einen Rahmen geben,
sich einzubringen, dann sind wesentliche Rechte von Kindern und damit letztlich auch

ihr Schutz gewahrt. Kinder werden gestarkt und lernen, ihre Interessen zu vertreten.

In den padagogischen Konzepten der Kitas in Tragerschaft der Stadt Buchholz finden
die individuellen Wege der einzelnen Hauser, Partizipation von Kindern im Kita-Alltag
zu integrieren.

Folgende Leitfragen werden dabei regelméaRig reflektiert, um das Konzept und die Par-

tizipationsmoglichkeiten fur Kinder weiterzuentwickeln:

e Wie konnen wir alle Kinder (Krippenkinder, Kinder mit Beeintrachtigung, Kinder mit
Migrationshintergrund, Kinder aus belasteten familiaren Situationen, etc.) noch ge-
zielter beteiligen? Welche Methoden helfen? Was hat sich als wenig zielfiihrend
herausgestellt? Was kann wie erweitert und verbessert werden?

¢ Welche Kinderrechte werden in unserer Kita noch nicht optimal berlcksichtigt?

e Warum fallt es uns manchmal schwer, Kinder zu beteiligen? Was brauchen wir,
damit es besser gelingt?

¢ Konnen wir in unserer Kita Uber alles offen mit den Kindern sprechen, auch tber

Gewalt und Konflikte? Was kénnen wir ggf. verbessern?

Partizipation bezieht sich in den Kitas in Tragerschaft der Stadt Buchholz nicht nur auf
das Miteinander mit den Kindern, sondern betrachtet auch die Moglichkeiten zur Betei-
ligung von Eltern. Dadurch wird Transparenz und Offenheit geschaffen, die dem Schutz
der Kinder dient. Die individuellen Ausgestaltungen in den einzelnen Kitas sind in den

padagogischen Konzepten dargelegt.

21 ygl. Niedersichsisches Landesamt fiir Soziales, Jugend und Familie, 2022, S. 5.
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6. Pravention

Praventionsangebote und — maflinahmen sollen im Rahmen der Kitaarbeit dazu dienen,

die Einrichtung zu einem sicheren Ort Kinder zu machen. Sie sollen Gewalt und pada-

gogischem Fehlverhalten in Kitas vorbeugen bzw. sie verhindern. Der Prévention

kommt somit eine zentrale Rolle im Schutz der Kinder zu.

Die Pravention in den stadtischen Kitas in Buchholz i.d.N. hat verschiedene Saulen:

1. Praventive Angebote fur die Kinder:

Angebote zur Starkung der Personlichkeit,

Erwerb von sozialen Kompetenzen, insbesondere von Fahigkeiten, mit Kon-
flikten umzugehen,

Starkung kommunikativer Fahigkeiten,

Forderung des Emotionswissens und der Fahigkeit mit Emotionen umzuge-
hen,

Erfahrungsmaoglichkeiten fir Selbstwirksamkeit schaffen,

2. Zusammenarbeit mit Eltern bzw. Personensorgeberechtigten:

regelmafiger, wertschatzender Austausch,

wechselseitiges Anerkennen der verschiedenen Lebensweltern der Kinder in
ihrer Bedeutung fur die Kinder,

Einbeziehen von Eltern in den Kitaalltag,

Transparenz Uber die alltagliche Arbeit in der Kita,

offene Feedback-Kultur,

Informationsangebote zum Kinderschutz (z. B. themenspezifische Eltern-

abende),

3. Qualifizierte Personalauswahl|??

4. Qualifizierung der Mitarbeitenden

Fortbildung

Supervision

22y/gl. 4.1. und 4.2.
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5. Foérderung der Zusammenarbeit im Team
- Kollegiale Beratung,
- Teambesprechungen,
- Partizipativer Fihrungsstil,

- offene Feedback-Kultur/Fehlertoleranz,

6. Kooperationen zum Kinderschutz
- regelmafiger Austausch mit anderen Kitaleiterinnen inklusive kollegialer Bera-
tung,
- Zusammenarbeit mit Institutionen zum Kinderschutz,
- Nutzung von externen Angeboten zur Starkung von Kindern,

- Zusammenarbeit mit Jugendamt, Gesundheitsamt, Beratungsstellen, etc.

Stadt Buchholz i.d.N
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Beschwerdewege

Einfache und klare Beschwerdewege in den Kitas in Tragerschaft der Stadt Buchholz
tragen dazu bei, dass Missstande schnell deutlich werden und geklart werden kénnen.
Die Kitas nehmen Beschwerden von Kindern und Eltern ernst und begegnen ihnen mit
der Haltung, dass darin immer Verbesserungsmaoglichkeiten liegen.

Jede/r Beschwerde, Kritik, Anregung, Verbesserungsvorschlag wird analysiert und das
eigene Handeln hinterfragt. Der Umgang mit Beschwerden ist in den stadtischen Kitas
in Buchholz sachlich, respektvoll und I6sungsorientiert.

Konkretisierungen finden sich in den padagogischen Konzepten der einzelnen Kitas.

Beschwerden von Kindern:

Die Ruckmeldungen von Kindern sind fur die Mitarbeitenden in Kitas sehr wertvoll. Je
nach Alter und persénlichen Kompetenzen kénnen die betreuten Kinder Beschwerden
mehr oder weniger deutlich/direkt au3ern. Daher ist es sehr wichtig, dass die Mitarbei-
tenden in den Kitas die Kinder aufmerksam beobachten, gut zuhdren, Bedurfnisse er-
kennen und somit passend reagieren konnen, um die Rechte der Kinder besser be-
riicksichtigen zu kénnen. Dabei ist, insbesondere bei kleinen Kindern, die ihre Befind-
lichkeit nur Uber Verhalten zum Ausdruck bringen kénnen, die kollegiale Zusammenar-
beit, Reflexion und Bewertung von Situationen unerlasslich. Um diese Arbeit in den
Kitas gut leisten zu kénnen, hat jede stadtische Kita in Buchholz geeignete Beobach-

tungsinstrumente und den Rahmen fiir Teambesprechungen und Austausch.

Altere Kinder kénnen zunehmend besser verbal Beschwerden kommunizieren und Be-
durfnisse deutlich machen. In den Kitas gibt es im Alltag Zeiten und Orte, um im Dialog
zwischen Kind und Mitarbeitenden bzw. Kindergruppe und Mitarbeitenden Situationen
zu besprechen und gemeinsam Ldsungen zu entwickeln.

Regeln werden in den Kitas mit den Kindern dem Alters- und Entwicklungsstand ent-
sprechend gemeinsam entwickelt, zumindest aber transparent vermittelt und von den

Mitarbeitenden, nach Mdéglichkeit mit Beteiligung der Kinder, regelmafig reflektiert.

Beschwerden von Eltern:

Der Stadt Buchholz als Trager ist es wichtig, dass Eltern jederzeit die Mdglichkeit ha-
ben, Sorgen und Beschwerden hinsichtlich der Betreuungssituation ihres Kindes in der
Kita zu &uf3ern. Da in der Regel die direkte Kommunikation zwischen den konkret be-

teiligten Personen die groRte Chance fur Losungen bietet und auch fir die
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vertrauensvolle Zusammenarbeit wichtig ist, ist die erste Ansprechperson fur Eltern im-
mer die Fachkraft in der jeweiligen Gruppe des Kindes. Elternanliegen werden gehdrt
und erortert. Ziel ist es, eine einvernehmliche befriedigende Lésung zu finden.

Sollte diese nicht gelingen, so wird die Leitung der jeweiligen Kita involviert und im
Rahmen von kollegialer Beratung und Gesprach mit den Eltern eine Klarung herbeige-
fuhrt.

Dabei wird seitens der Kita eine offene und ehrliche Kommunikation gefihrt und die
Bewertung des Anliegens den Eltern gegentiber transparent dargelegt. Sollten interne
Konsequenzen erfolgen, werden diese unter Wahrung der Personlichkeitsrechte der
Beteiligten kommuniziert, um eine gute und geschitzte Betreuungssituation nach der

Klarung zu gewahrleisten.

Es zeichnet Mitarbeitende in den stadtischen Kitas in Buchholz aus, dass sie sich so-
wohl bei den Kindern als auch bei Eltern fir ihr Fehlverhalten entschuldigen und eine
Beschwerde Kindern im Nachhinein nicht zum Nachteil gereicht.

Sollte eine Beschwerde unberechtigt sein, so vertreten Kita-Leitung und Trager dies
klar den Beschwerdefuhrenden gegentuber und stellen sich schiitzend vor den/die Mit-
arbeitende.
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Interventionen bei Vorfallen von Gewalt

Sollte es in einer Kita in Tragerschaft der Stadt Buchholz zu einem Verdacht bzw. Vor-

fall von Gewalt von Mitarbeitenden gegen Kinder kommen, so greift folgender Ablauf-

plan?:

Verantwortlich-

Prozessablauf

keit:
MA, L 1. Anhaltspunkte fUr grenzverletzendes Verhalten oder Gewalt
werden wahrgenommen.
MA 2. Information an Kita-Leitung
MA, weitere MA, | 3. Kollegiale Beratung und Analyse der Situation,
L ggf. Einholen weiterer Informationen
L 4. Information an Trager (Abt.-Ltg. Kinder, Jugend und Sport)
L A) unbegrindeter Verdacht:
Aufarbeitung des Falls durch Gesprache mit allen Betei-
ligten, Unterstiitzung fur den/die betroffene Mitarbeitende
und die betroffenen Kinder.
B) begriindeter Verdacht: weiter mit 6. ff
L 6. Einleitung von Sofortmafnahmen zur Beendigung der Ge-
fahrdung und zum Schutz des Kindes.
Kontaktaufnahme zu den Eltern des betroffenen Kindes in en-
ger Abstimmung mit dem Trager.
L, T, ggf. FK8a | 7. Gemeinsame Risikoabschéatzung (Bewertung der Informatio-
nen, Festlegen der nachsten Schritte)
L 8. A) Ggf. wird Fachkraft nach § 8a SGB VIII des Jugendamtes
des Landkreises Harburg einbezogen.
T B) Mitteilung an Landesjugendamt
L, T, FK 8a 9. Klarung, ob Kindeswohlgefahrdung (KWG) vorliegt.
L 10. A) Keine KWG: Aufarbeitung des Vorfalls mit allen Beteiligten,
ggf. mit externer Hilfe.
L, T B) Begrindete Vermutung von KWG: weiteres Vorgehen je

nach Schweregrad, ggf. Einschalten von Strafverfolgungsbe-

horden

23 Vgl. Gemeinde Ritterhude, Januar 2021, S. 16f und Maywald, 2022, Online-Zusatzmaterial S. 15.
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L, T 11. Gesprach/Anhorung der/des Mitarbeitenden, ggf. Ergreifen
arbeitsrechtlicher Mal3nhahmen, ggf. FirsorgemalRnahmen z.

B. durch Personalrat.

L, T 12. Gesprach mit den Eltern: Information Uber alle relevanten

Schritte, Klarung weiterer Schritte.

L, T 13. Parallel: Abwagung, ob alle Eltern der Einrichtung einzubezie-
hen sind in Abhangigkeit vom Vorkommnis und der mdglichen
Gefahrdung weiterer Kinder, etc.),

gof. Sitzung mit Elternvertretern/-innen, Elternabend, Unter-
stiitzung durch externe Stellen

T 14. A) Krisenkommunikation: Trager (eine Person!) als Ansprech-

person fir Presse und Offentlichkeit.

L, T, MA A) Krisenteam: zur nachhaltigen Aufarbeitung (Klarung wei-
terer Schritte, Kontakt zu allen Beteiligten, ggf. Anpassung
fachlicher Standards, ggf. mit externer Hilfe)

L= Leitung, T= Trager, MA= Mitarbeitende/-r, FK 8a= Fachkraft nach § 8a SGB VII|

Der gesamte Prozess ist fortlaufend in Form eines chronologischen Vermerkes zu do-

kumentieren. Die Verantwortung fur die Dokumentation tragt die Leitung.

Sollten Mitarbeitende in der Betreuungssituation Anhaltspunkte wahrnehmen, die auf

eine Kindeswohlgefahrdung auBerhalb der Einrichtung hindeuten, so erfolgt eine Kol-

legiale Beratung unter Beteiligung der Kita-Leitung mit einer Einschatzung dazu, ob
eine KWG vorliegen konnte. Als Hilfsmittel zur Einschatzung dient die Auflistung von
Anhaltspunkten fur Kindeswohlgefahrdung im Anhang zur Vereinbarung zur Sicherstel-
lung des Schutzauftrages nach § 8a Sowie § 72 SGB VIl zwischen dem Landkreis
Harburg und der Stadt Buchholz fir ihre Kindertageseinrichtungen vom 27.04.2011.

Sollten deutliche Anhaltspunkte fir eine KWG gegeben sein, so wird gemal der Ver-
einbarung vorgegangen. Die Verantwortung tragt die Kita-Leitung. Der Tréger wird von

der Leitung informiert.

Werden keine deutlichen Anhaltspunkte fir eine KWG gesehen, so wird das Kind wei-
ter beobachtet und in Abwégung von méglichen Konsequenzen fir das Kind ggf. mit
den Eltern gesprochen. Alternativ kann eine Kontaktaufnahme zum Jugendamt des
Landkreises Harburg zur Beratung erfolgen. Die Prozess- und Dokumentationsverant-

wortung liegt bei der Kita-Leitung. Der Trager wird von der Leitung informiert.
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Evaluation und Qualitatssicherung

Das Schutzkonzept fur die Kitas in Tragerschaft der Stadt Buchholz wird regelmafig
Uberprift. Dabei wird erfasst, ob das Konzept praxistauglich ist. AulRerdem werden not-
wendige Ergdnzungen aus den Erfahrungen in den Kitas aufgenommen. Als Hilfsmittel
dient die Checkliste zur Gefahrdungsanalyse im Rahmen des Schutzkonzeptes fir die
Kitas in Tragerschaft der Stadt Buchholz i.d.N.

Die verlassliche Umsetzung wird durch die Kita-Leitungen sichergestellt. Dazu finden
regelmafige Dienstbesprechungen, Beratungen, Fortbildungen und Supervision statt.
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10. Adressen und Ansprechpartner

Fachberatung fur die Kindertagesstatten im Landkreis Harburg

Frau A. Hopfenmdller Standort anzeigen

Besondere Leistungen fir Kinder und Jugendliche

Kreisverwaltung Gebaude A

Schlossplatz 6

21423 Winsen (Luhe)

Telefon: 04171 693-622

E-Mail: Abteilung52@LKHarburg.deE-Mail: a.hopfenmueller@Lkharburg.de

Der Kinderschutzbund — Kreisverband Landkreis Harburg e. V.

Neue StralRe 13

21244 Buchholz in der Nordheide
Tel. Beratung: 04181-380 636
Tel. Verwaltung: 04181-232 728 0
E-Mail: info@dksb-Ikharburg.de

Beratung bei sexualisierter Gewalt

Dunkelziffer E.V.
Bernstorffstraf3e 99

22767 Hamburg

Tel: +49 (0)40 — 42 10 700 O
Fax: +49 (0)40 — 42 10 700 55
E-Mail: mail (at) dunkelziffer.de

Jugendamt Landkreis Harburg, Allgemeiner sozialer Dienst

Hamburger Straf3e 23
21244 Buchholz i.d.N.
Kontakt:

Telefon: 04181 9693-58

Ubersicht tiber die regionalen Zustandigkeiten:
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https://www.landkreis-harburg.de/buergerservice/dienstleistungen/sozialer-dienst-
901001132-0.htmlI?myMedium=1, unter Dokumente

Polizeiinspektion Harburg in Buchholz:
Schitzenstral3e 17

21244 Buchholz in der Nordheide
Tel.:04181/285-0

Fax: 041 81/ 285 - 200

In Notfallen nutzen Sie bitte die ,110“!
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Anhang:

a) Vereinbarung zur Sicherstellung des Schutzauftrages nach § 8a sowie § 72a SGB
VIl zwischen Landkreis Harburg und Stadt Buchholz vom 27.04.2011.

b) Checkliste zur Gefahrdungsanalyse im Rahmen des Schutzkonzeptes fir die Kitas
in Tragerschaft der Stadt Buchholz i.d.N.

c) Selbstverpflichtungserklarung fur hauptamtliche, ehrenamtliche sowie in Ausbil-

dung befindliche Mitarbeitende in den Kitas in Tragerschaft der Stadt Buchholz i. d.
N.
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